KUYUMCUKENT BLOK KAT MALIKLERI
01 NISAN 2012 -31 ARALIK 2012 DONEMI
YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

01 Nisan 2012 ile 31 Aralik 2012 arasindaki dénemde Blok Kat Malikleri Kurulu’nun gergeklestirdigi tiim faaliyetler, Kuy‘umcukel"lt Tf)plu.Yap} Yonetim P!am
uyarica, Kuyumcukent Blok Kat Malikleri Y¢netim Kurulu’nun gorevlendirdigi ve yetkilendirdigi Kuyumcukent'te yonetim ve isletim sirketi olarak faaliyet
gosteren Kuyumcukent Isletme A.S. tarafindan yapilmis olup, detaylan asagida belirtilmistir.

o Atolye Blogu ve Plazalarda klima santralleri ve mahal egzost fanlarina ait toplam 8.014 adet filtre degistirilerek isyerlerindeki temiz havanin kalitesi muhafaza
edilmistir.

o Attlye Blogu'nda yer alan t bolimlerin yangin
devreye alinarak, toplam 1071 isyeri otomasyon merkezinden izl y

o IGDAS tarafindan 36 isyeri dogalgaz projesinin onaylanmasi ile dogalgaz kullanan igyeri sayis1 441 ’e ulagmgtir.

o Isyerlerinde bulunan fan-coillerden 132 adedinin ilk agilislart yapilarak devreye alinmig ve isyerlerinde kullamlan fan-coil sayis1 1.493’¢ ulagmstir. Bununla
birlikte Tesis toplaminda 55 adet fan-coilin bakim ticretsiz olarak yapilmustir. 29 adet fan-coilin bakimi ise tcretli olarak yapilmustr.

« Kuyumcukent genelinde 137 adet bagimsiz bslimiin dekorasyon projesi onaylanmistir.

o Firmlarda olugan karbonmonoksit gazinin ve mum parafinlerinin, firmlarin bagl oldugu kanala yapisarak olusturdufu katmanin yangin riski olusturmasini
odnlemek amaciyla 55 adet mahallerin dokim firmnlarina filtre takim islemi gergeklesmistir.

« Kuyumcukent genelinde devrede olan 163 adet geker ocak ve gaz aritma Unitesi igin toplam 468 defa teknik ve kimyasal denetleme ile uygunlugu kontrol
edilmistir.

o Bahgelievler Belediyesi'ne ruhsat basvurusu yapan 390 adet attlyenin proje kontrolleri yapilmistir. 83 adet atdlyenin de taginma Oncesi kontroli
tamamlanmustir.

o 27.997 kg kati kimyasal, 160.357 It. stv1 kimyasal maddenin giri kontrolleri (etiketi, miktari, ambalaji, tagima gekli, sizintt mevcudiyeti) yapilmustir.

o Kuyumcukent iginde yer alan toplam 4 adet kimyasal tedarikgi firmanin kontrolt toplam 12 kez diizenli olarak (kimyasal miktar kontrolii, depolama sartlar vb.)
yapilmustir.

o Algih giderlere asit bogaltilmasini dnlemek ve tikanmalarin 6niine gegmek igin 45 atdlyenin ayda bir defa ditzenli olarak kontrolleri yapilmustir.

o Endustriyel Atiksu Aritma tesisinde 3.666 m® asitli atik su, 835 m® siyantrli atik su 4.900 m® algili atik su iglenerek antilip, ISK1 kanalina desarj edilmistir.

 Yapilan antma sonucunda elde edilen 369.85 ton gamurun ilgili mevzuata uygun olarak geri doniigiim tesislerinde bertarafi saglanmistir.

o Igyerlerinden toplanan 1980 Litre bitkisel atik yagin mevzuata uygun olarak geri kazanim tesislerinde bertarafi saglanmustir.

o Atolyelerden alinan 1 Ton 720 litre aseton methanoliin mevzuata uygun olarak geri kazanim tesislerine bertarafi saglanmistir.

o Tesis genelindeki ortak mahallerden alinan 340 kg floresan ve lambanin mevzuata uygun olarak bertarafi saglanmustir.

o Aritma tesisi gikisina Cevre Bakanliginin talebi tizerine kati atiklar igin depo alani olusturulmustur.

o Tesisimizde bulunan Endstriyel Atiksu Aritma Tesisinde kullanilan yiiksek maliyetleri bulunan kimyasallarin birim fiyatlan digtritlerek ekonomi saglanmigtir.

o Atdlyede bulunan temizlik sularmin ramata génderilmesi igin gerekli sistem kurulmustur.

o Ramat bslumiinde yenilikler yapilarak 3 adet tank alinmustir.

o Atdlyelerdeki doluluk oranin artmasindan dolay: attlyelerde olusan attk su miktarlarinda artis olmustur. Gergeklesen bu olaymn Endstriyel Atiksu Aritim
tesisimizde olugan gamur miktarmi arttirmasindan dolay: kapasite artmmina giderilerek filtrepres alimi gergeklegtirilmistir.

o Meveut fanlarin deforme olmasi ve kanuni zorunluluk nedeniyle uzun 6miirlis PP malzemeden 33 adet proses fan takilmugtir.

o Tesisimizde olusabilecek y larda can ve mal kaybinin yaganmamast iin isyerlerindeki galisanlarin bilgilendirilmesi amaciyla Itfaiye Daire Baskanliginin
katkilartyla Atolye Blogunda yangin tatbikati basariyla yapimigtir.

o Atolye ve Magaza sogutma odalarinda bulunan 6 adet gaz toplama titpiniin taginabilir ve korunabilir hale gelebilmesi igin 3 adet tekerlekli araba imal edilmistir.

o Tesisin genel temizliginde kullanilmak tizere 80 adet 770 It” lik plastik ¢6p konteynir almmustir.

o Atdlye Blogu ortak alanlar igin 85 adet sabit ¢tp kovasi alim gergeklestirilmistir.

 Tiim Kompleks genelinde bulunan kirik seramiklerin yenilenmesi igin, seramik alimi gergeklestirilmistir.

o Tesis genelindeki jeneratorlerin deprem aninda devreye girmemesi igin 10 adet deprem sensori) alinmugtir.

o Tesis genelindeki hasar gormits WC kabin kilitleri daha saglam ve modem sekilde yenilenmistir.

o Otopark personelinde tek tip kiyafet sistemine gegilmistir.

o Istanbul Ticaret Universitesinin olusumu igin ingai, mimari ve elektrik yapilanma saglanmstir.

o Hava sartlar ve kullanimdan dolay kinlmig ve gdkmils olan parke yol taglari onarim gergeklestirilmistir.

o Tesis dis alaninda bulunan tiim reklam panolar: onarimlar: yapilarak, revize edilmistir.

o Tesis genelinde yeni reklam alanlarinin olusturulabilmesi igin isikli ve 1§1ksiz olmak iizere reklam panolari alinmustir.

o Gece is yerlerine kontdr yitklenebilmesi igin 3 adet KIOSK (kontor yukleme cihazi) devreye alinmugtir.

o Yangin miidahale odasi yeniden diizenlenerek, giivenli bir is ortami hazirlanmistir.

o WC koridorlarinda olugan gitvensiz ortamin kontrol altina alinabilmesi igin 17 adet kamera devreye alinarak, g ik tarafindan izl ktedir.

o Tesis iginde bulunan ortak kullamim alanlarma su sarfiyatimi Snlemek, hijyen ve tasarrufu saflamak amaciyla 387 adet fotoselli musluk montaji
gerceklestirilmistir. Ayrica 95 adet fotoselli pisuvar uygulamasi gereklestirilmistir.

o Atélye blogunda bulunan hasarli kat planlarinin mevcutlari degerlendirilerek revize edilmis olup, kat planlarinda kullanim kolaylig1 saglanmigtir.

o Atdlye Blogu Bodrum Katta bulunan igyerlerinin eksik ve yetersiz yonlendirmeleri yenilenerek 151kl tabela yaptirlmigtir.

o Atolye Blogu Bodrum Katta bulunan igyerlerinin logo ve telefon numaralarinin yer aldig1 151kl tabela yaptirilmigtir.

o Suyun yogun kullanildig1 donemlerde olusan sikintinin giderilmesi igin Atélye ve Magaza su hatlarina bagli 2. kademe hidrofor pompasi alinmustir.

e AVM Blogu kapali otoparkta can ve mal gitvenligini saglayabilmek adina hiz kesici montaji yapilmustir.

o AVM ana giris onindeki disarida bulunan hasarli zemin karolar1 ve merdivenler yenilenmistir.

o AVM Dis Cephe kisminda bulunan “ gitlen yiiz” simgelerinin aydinl yapil Ir.

* AVM Bloguna Oto yikama alani olusturulmugtur.

o AVM kapali otoparkinda, arag yikama tinitesi hazirlanarak, igletmesi kiraya verildi.

o AVM ana giris danigma bankosu revize edilerek, AVM’ye uygun bir goriiniim kazandirildi.

o Kuyumcukent dergisi gikarildi. Dergi 5 bin adet basilarak, Istanbul basta olmak iizere Tiirkiye’deki kuyumculara dagitildi.

 Son kullaniciya yénelik, Wedding World Kuyumcukent AVM Dergisi gikarildi. 30 bin adet basilan bu dergi, gelin dergileri i¢inde ve kapidan dagitim ile yakin
bolgelerde dagitildi, .

 Evlilik denilince akla gelen ilk “marka” olma hedefi ile AVM yepyeni bir vizyonla misterilerinin karsisina gikt: ve logosu yeniledi.

o Apustos 2012 tarihinden itibaren, “Reklam Katki Payr” ad1 altinda AVM genel giderlerine, kdv dahil 2,5 TL eklendi. Bylece, AVM’nin “Pazarlama ve Reklam
Biitgesi” olusturuldu.

* AVM'yi direkt hedef kitlesi olan stzli, niganh giftlerle bulugturan, Evlilik Hazirliklar1 Fuari 2012°nin Co- Sponsoru olundu. Boylece bir hafta boyunca
Istanbul’da 400 adet bilboard, reklam panolarinda ve 6.000 adet afiste AVM’nin logosu yer aldi. Magazalarindan olusturulan 72 m2’lik bir pavillion
hazirlanarak hedef misterileri ile Aligverig Merkezini bulusturduk. Fuar sitresince 1000 kisiye “Inci bileklik” verilerek, datalari alind1.

lerinde kullanilan merkezi kontrol panelinden 321 isyerinin yangmn algilama sistemi




o 7 — 13 Mayis 2012 tarihleri arasinda, Anneler Giinit kampanyasinda, “200 TL tizeri aligverislerde annenizin hediyesi sizden, sizin hediyeniz bizden” slogani ile
500 inci kolye dagitilarak, kisilerin bilgileri databanka kaydedildi. Hiirriyet, Sabah, Milliyet, Habertiirk ve Turkiye gazetelerinin anneler giinil eklerinde, reklam
verildi.

03.04.2012 tarihinde TOFD ( Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi) tarafindan gergeklestirilen, Bagbakanlik Tanitma Fonu destekli, Uluslar arast Giilen Cocuk
Senligi’ne sponsorluk yapilarak, diinyanin dort bir tarafindan gelen 300 kadar gocuk aileleri ile AVM’de agirland1.

Tirkge Dil Olimpiyatina katilan yabanci yanigmacilardan birkagt AVM’de agirland1.

17 Ocak — 05 Subat tarihleri arasinda, AVM’de, Bahgelievler Aka Koleji findan hazirlanan Osmanli Kaftanlanini konulu “KAFTANLAR SERGISI”
duzenlendi.

Tum Turkiye’de gazete bayilerinde, kitapgilarda satilan, evlilikle ilgili Beyaz Butik, Perfect Wedding gibi evlilik hazirligi yapanlarin takip ettigi dergilere
Wedding World Kuyumcukent AVM reklamlar verildi.

Milsteri algilarini etkileyen, aligverise tetikleyen; pek ok magaza ve AVM nin kullandig1 miizik ve AVM’ye 6zel koku uygulamasima gegildi..

AVM esnafi tarafindan, Sevgililer Giintt kampanyasi olarak hazirlanan “ 14 Subat’a kadar yapacagmiz 1000 TL’lik alisverislerinizde herkese pirlantali mithriy
sultan kolye veya sahmaran bileklik hediye” kampanyasma destek verildi. Hazirlanan el ilanlari, Zaman, Hiirriyet ve Sabah gazeteleri ile civar ilgelerde
dagittirildi. Alem Fm, Radyo Tathises, Joyturk, Fenomen, Radyo Trafik olmak tizere 6 ulusal radyoda 20 saniyelik radyo spotu 170 kez yayinlandi. Basinda
yayinlanan haberlerin yani sira internet aramalarinda kampanya n siraya tagind. Dis cepheye branda ve AVM i¢i donkartlar yaptirild

e 14 — 31 Aralik tarihleri arasinda, “S00 TL tzeri ahigverilerinize killge altin hediye” slogani ile 2013 Yilbas1 kampanyasi yapildi. Bu kampanya kapsaminda;
ATV, Kanal D, Star, Show, TRT1, STV ve Kanal 7 olmak iizere 7 ulusal kanalda 7 saniyelik spot reklam 144 kez yayinlandi. Siiper FM’de DJ Talk olmak
iizere; Best Fm, Istanbul Fm, Joy Tiirk, Radyo Alaturka, Moral Fm, Radyo 7, Radyo D, Radyo Trafik ve Burg Fm olmak tizere 10 Ulusal radyoda 10 saniyelik
radyo spotu 643 kez yaymlandi. Birer haftalik periodlarla, civar ilgelerdeki otobits durak raketlerine 100 adet, metrobiis durak raketlerine 30 adet reklam girildi.
Yilbagt kampanyas: siiresince, internet mecrasinda facebook uizerinden kampanya yapildi. 3.232.172 kez gosterim alindi. 2155 kez facebook sayfasina
girildi.1000 civarinda “Like” alind1.

2012 y1ili boyunca 70 civari ulusal basinda olmak izere, yerel ve sektdrel basinla birlikte yaklagik 200 adet AVM ve Kuy kent haberi yaynl

Kompleks ve AVM biinyesinde yer alan reklam panolari, elden gegirilmis, reklam aliminda zorlanilan alanlardaki panolar daha etkili olacag: diistinitlen alanlara
transfer edilmigtir. Talebin yiiksek oldugu reklam alanlarina hareketli bilboardlar, koridorlara situn reklam mecralan yerlestirilmistir. Giderek hareketlenen
AVM iginde asans¢r kapilar, yiirityen merdivenler, LCD ekranlar, dizi mekan gekimlerinde alan kullanimi gibi yeni reklam mecralan yaratilmistir. Reklam
verilmesini tegvik etmek amaci ile halihazirda dnerilen mecra fiyatlar1 %350 indirim kampanyasi ile reklam gelirlerinde %80 artig kaydedilmigtir.

Magaza kiralamalarinda 2011 sonunda agik magaza sayimiz 141 adet iken 2012 yili sonunda bu rakam 197 agik magazaya ulagmustir.

2011 yil sonu itibari ile AVM giris sayist 779.187 kisi iken bu rakam 2012 yili sonu itibari ile 1.121.480 kisiye ulagmistir. Giris sayilarindaki artig orani
%44’tiir.

Yenibosna-Gilnesli dolmuglarmin duraklari, Kuyumcukent’e alinmigtir. Bu sayede, ¢zellikle Yenibosna’dan AVM’ye gelmek isteyen miisterilerin gelisleri
kolaylagtirilmustir.

AVM’nin Wedding World Kuyumcukent gat1 tabelasinn altina “Evlilik ve Altin Alisveris Merkezi” yazisi yazilmustir.

Saygilarimizla,

Kuyumcukent Blok Kat Malikleri Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Yénetim Kurulu Bagkan:



